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Smycz Słonecznik – wsparcie dla osób z ukrytą
niepełnosprawnością

Smycz Słonecznik (Hidden Disabilities Sunflower) to międzynarodowy symbol wsparcia dla osób z niepełnosprawnościami i
schorzeniami, które nie są widoczne na pierwszy rzut oka. Korzystają z niej m.in. osoby w spektrum autyzmu, z ADHD,
zaburzeniami lękowymi, epilepsją, chorobami neurologicznymi, problemami sensorycznymi czy innymi niewidocznymi
ograniczeniami.

Noszenie smyczy pozwala w dyskretny sposób poinformować personel, że dana osoba może potrzebować dodatkowego
czasu, cierpliwości, zrozumienia lub indywidualnego wsparcia. Program jest rozpoznawany przez lotniska, linie lotnicze oraz
wiele instytucji i organizacji na całym świecie.

Jakie korzyści daje smycz?

Ułatwia komunikację z personelem i obsługą.
Pozwala uzyskać większe zrozumienie i cierpliwość w sytuacjach stresujących.
Pomaga w otrzymaniu dodatkowych wyjaśnień lub wskazówek.
Zwiększa komfort i poczucie bezpieczeństwa podczas podróży.
Umożliwia dyskretne poinformowanie o swoich potrzebach bez konieczności szczegółowego tłumaczenia swojej
sytuacji.

Dlaczego warto wyrobić smycz?

Podróżowanie, szczególnie samolotem, może być wyzwaniem dla osób z ukrytymi niepełnosprawnościami. Tłok, hałas, presja
czasu oraz nowe sytuacje mogą powodować stres i dyskomfort. Smycz Słonecznik pomaga personelowi szybciej rozpoznać
potrzeby pasażera i zapewnić odpowiednie wsparcie, dzięki czemu podróż staje się bardziej komfortowa i przyjazna.

Ważna informacja

Smycz nie zapewnia automatycznego pierwszeństwa w kolejkach, przyspieszonej odprawy ani specjalnych przywilejów. Jest
natomiast sygnałem dla personelu, że jej użytkownik może potrzebować dodatkowej pomocy, więcej czasu lub
indywidualnego podejścia.

Smycz Słonecznik jest rozpoznawana przez coraz większą liczbę lotnisk w Polsce i na świecie. Program
funkcjonuje m.in. na lotniskach w Krakowie, Warszawie (Lotnisko Chopina), Wrocławiu i Poznaniu. Dzięki temu
osoby z ukrytą niepełnosprawnością mogą liczyć na większe zrozumienie, cierpliwość i wsparcie personelu
podczas podróży.


